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CALL CENTER SCAN HOLIDAY 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Nowo��! Teraz czynne 7 dni w tygodniu! Od poniedziałku do pi�tku w godzinach od 8 do 20, a w 

weekendy od 9 do 14. 

 

Call Center biura podró�y Scan Holiday powstało w odpowiedzi na oczekiwania klientów, którym zale�y 

na czasie i profesjonalnej obsłudze. Konsultanci Call Center słu�� fachow� pomoc�, oferuj� wygodny 

sposób rezerwacji wakacji przez telefon i internet. 

Aby uzyska� szczegółowe informacje i dokona� rezerwacji wyjazdu wystarczy zadzwoni� pod łatwy do 

zapami�tania numer 0 801 801 802 (całkowity koszt poł�czenia wynosi 0,35 złotych). Za po�rednictwem 

automatycznej sekretarki, przez cał� dob�, mo�na zamówi� bezpłatny katalog oraz sprawdzi� aktualn� 

ofert� Last Minute. Procedury obsługi s� proste i wygodne. Wszystkie dokumenty podró�y wysyłane s� na 

adres wskazany przez klienta. Nie wychodz�c z domu, klient mo�e przez telefon dokona� płatno�ci kart� 

kredytow�.Inny, bardzo popularny sposób kontaktu z Call Center to internet. Przesyłaj�c wiadomo�� za 

pomoc� poczty elektronicznej mo�na błyskawicznie uzyska� odpowied� na pytanie przesłane na skrzynk� 

Call Center. Mo�na te� po prostu wej�� na stron� w internecie: www.scanholiday.pl. Internauci, którzy nie 

planuj� urlopu z wyprzedzeniem, lecz wol� czeka� do ostatniej chwili, mog� zapisa� si� na stronie do 

serwisu ofert specjalnych – to najłatwiejszy sposób pozyskiwania najatrakcyjniejszych ofert na krótko przed 

rozpocz�ciem wakacji. Inne narz�dzia wykorzystuj�ce nowoczesne technologie dost�pne dla posiadaczy 

internetu to: „formularz rezerwacji”, czyli proste zamówienie oraz opcja rozmowy on-line „wakacje na 

czacie”. 
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